Hkadémia koudovania @/

V dnesnej dobe sa uz menej Casto stane, Ze mame moznost byt pri vzniku arozvoji nového
povolania. Jednym =z najmladSich povolani je aj profesia - kou¢. Jej zaciatky spadaju do
osemdesiatych rokov minulého storocia, odkedy sa postupne zviditelnila a dopyt po nej prudko
stupal. V priebehu polovice devétdesiatych rokov sa dopyt strojnasobil a dnes koucovanie takmer
v kazdej Casti sveta, podla prieskumov, patri k najprogresivnej$im priemyslom. Okolo roku 2000 sa
objavuju na Slovensku prvi koucovia a pojem koucCovanie sa aj unas presiva od Sportu aj do
manazmentu a rozvoja 'udskych zdrojov. Kou¢ je nova progresivne sa rozvijajuca profesia.

Kto je kou¢ a ¢o robi?
Kouc¢ je spolupracujica osoba, ktora profesionalnym vybavenim a prostriedkami napoméha osobe
alebo timu dosiahnut lepSie vysledky vo zvolenej oblasti. Kou€ovia spolupracuju s majitel'mi
a manazérmi firiem, s timlidrami a ich kolektivmi. V ur¢itom ¢asovom tseku sprevadzaja l'udi, ktori
cheu zlepsit' svoje vztahy, rozhoduju sa o novej kariére alebo si chctl zivot usporiadat’ tak, aby bol
prijemnejsi, radostnejsi a vyvazenejsi.
Najcastejsie sa koucovanie vyuziva pri vzdelavani a rozvoji potencialu pracovnikov vSetkych trovni.
V podnikovej praxi sa prvky koucovania vyuzivaju pri vedeni l'udi. KouCovaci styl sa stava nosnym
spdsobom premyslania, komunikécie a konania v mnohych firmach, organizaciach a vzdelavacich
inStitaciach.
Koucovaniu sa venuji koucovia profesiondli, koucovanie a koucovaci styl vyuzivaji aj majitelia
firiem, manazéri a lidri, personalisti, vzdelavaci, veduci timov a kazdy, kto potrebuje definovat’
vlastné alebo spolo¢né ciele so svojim okolim, nachadzat’ kreativne rieSenia a formulovat’ akéné
kroky k realizacii o¢akavanych zmien.
Koucovanie pomaha 'ud’'om dosahovat’ mimoriadne vysledky v ich osobnom alebo pracovnom
zivote, v ich firme alebo organizicii.
Pocas procesu koucovania sa:

- prehlbuje schopnost ucit’ sa (z vlastnych skasenosti),

- zvySuje efektivnost’ a vykonnost,

- zlepsuje kvalita Zivota.

Aké podmienky mala spiﬁat’ osoba, ktora chce v tomto povolani posobit’?

Profesia kouc€ov je na Slovensku odborne zastreSena zahrani¢nymi profesijnymi zdruzeniami (napr.
ICF, PCO) a Slovenskou asociaciou koucov (SAKO). NajdodlezitejSimi predpokladmi vykonu
profesie, ktoré st presne definované standardmi ICF, je dodrziavanie etického kodexu, nadobudnutie
koucovacich kompetencii a prakticky vykon koucovacej praxe. Zvycajne prvym krokom je
absolvovanie kurzu, kde sa daja nadobudnut’ vedomosti, zru¢nosti, nové praktické sklisenosti a ziskat’
nastroje potrebné ku koucovaniu.

Jednym z ucelenych programov, ktory poskytuje moznost’ ziskat' uvedené predpoklady ku
koucovaniu je Ministerstvom Skolstva akreditovand Akadémia koucovania. Zriad'ovatelom a
realizatorom je spolocnost HQ Team, s.r.o. Cely vzdelavaci odborny koucovaci program pozostava

z dvoch zékladnych kurzov a troch nadstavbovych. Jednotlivé kurzy su zostavené ako samostatné
moduly. V pripade zaujmu moze absolvent ziskat’, po splneni predpisanych poziadaviek, certifikat

o vzdelani v kouCovani nezavisle za kazdy ukon¢eny modul. Podmienkou pre ziskanie celkového
diplomu Akadémie koucovania je ukoncenie vsetkych piatich modulov s certifikaciou.

Po ukonceni celého programu ziska jeho absolvent komplexny pohlad na proces kouCovania
a nadobudne potrebné koucovacie kompetencie, ktoré mu umoznia pouzivat koucovanie v praxi
kouca alebo manazéra.
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CIELE PROGRAMU

Akadémia koucovania poskytuje odborné vzdelanie v oblasti koucovania. Je to komplexny
vzdelavaci a rozvojovy program v kouovani akreditovany MS SR. Cely program pozostava z dvoch
zakladnych a troch rozvojovych casti. Akadémia koucovania ma modulové usporiadanie, pricom
kazdy modul je koncipovany ako samostatna vzdelavacia aktivita. Absolventi ziskaja ,,Osvedcenie

o ziskanom vzdelani s celostatnou platnostou* z kazdej Casti, ktor ispes$ne absolvuji. Pre ziskanie
celkového certifikatu Akadémie koucovania si podmienkou certifikaty zo vsetkych jej Casti.

Dva zakladné moduly (40 hod + 32 hod) poskytuju odborné poznatky o koucovani a role kouca.
Vytvéraju priestor na ziskavanie praktickych sktisenosti a podporu rozvoja kl'aicovych kompetencii
pre koucovanie a pouzivanie koucovacieho Stylu v beznej praxi pri vedeni I'udi a projektov. Pocas
absolvovania zdkladnych modulov maju ucastnici priestor na vlastny sebarozvoj, vytycenie osobnych
alebo profesionalnych ciel'ov a konkrétnych akénych krokov k ich naplneniu.

Podmienky na certifikaciu: min. acast’ na 80% modulu, spracovanie eseji podl'a odporucene;j
odbornej literatury, koucovacie stretnutia, individudlny mentorovany koucing.

Tri rozvojové moduly (16 + 24 + 24 hod) posiliiuju a rozvijaja odborné poznatky o kou€ovani a role
kouca. Pocas absolvovania rozvojovych modulov si G€astnici zvySuju troven koucovacich zruénosti
a kli¢ovych kompetencii potrebnych pre kou¢ovanie alebo pouzivanie kouc¢ovacieho Stylu pri vedeni
I'udi a projektov. Sti¢asne poskytuji moznost doplnit’ si $pecialnu odbornost’ podla zdujmu ucastnika
a oblasti, v ktorej posobi.

Podmienky na certifikdciu: min. acast’ na 80% modulu, koucovacie stretnutia, individualny
mentorovany koucing.

Program je urceny pre:
e absolventov strednych a vysokych kol
e zacinajucich koucov a koucov profesionalov
e manazérov, veducich projektov, konzultantov, poradcov a personalistov
e lektorov, pedagégov a poméahajuice profesie v socialnej oblasti
e zamestnancov Statnych organizacii
e zamestnancov a volenych predstavitel'ov izemnej samospravy

Individualny vyber poctu a skladby modulov kurzu umozni zaujemcom o koucovanie vyber podla
svojho zaujmu, moznosti vyuzivania, stupna odbornosti, nadobudnutych vedomosti a praktickych
sktisenosti v oblasti koucovania.

Akadémia koucovania poskytne komplexné vzdelanie a nové praktické sktisenosti v koucovani.
Kto ma zaujem byt profesiondlnym koucom, po ukonceni vSetkych modulov, bude pripraveny na
ziskavanie d’al§ich praktickych skusenosti pre vykon pozicie externého alebo interného kouca v
sulade s medzinarodne platnymi Standardmi ICF (Medzinarodna federacia koucov).

Pre 'udi z podnikovej praxe poskytuje moznost’ rozvoja manazérskych kompetencii vyzadovanych
meniacimi sa podmienkami. Ide hlavne o posilnenie zru¢nosti a schopnosti ako st: obchodny duch,
podnikatel'ské myslenie, strategické myslenie, schopnost komunikacie, reprezentacie a kooperacie,
schopnost’ riesit’ problémy a nové situdcie, manazment zmeny a najma posun v smere k liderstvu.
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PODROBNE O PROGRAME

Tréningovy program je vedeny a vyuziva ucenie sa koucovacim Stylom.

V kombindcii s teoretickymi informéaciami a praktickymi ukdzkami maji ucastnici prilezitost
interaktivnou zazitkovou formou nadobudnit’ zru¢nosti a skusenosti s individualnym a timovym
koucovanim. Silnym uciacim sa stimulom je metodologia reflektivneho ucenia sa - t.z. aktivne
precvicovanie ziskavanych poznatkov, okamzita spitna vézba a priebezné vyhodnocovanie. Vel'mi
efektivne je napriklad pouzivané precviCovanie pouZzivania koucovacich nastrojov v trojiciach. Traja
ucastnici striedavo v role: kou¢, kouCovany a pozorovatel’ — vytvara moznost’ ihned’” vyskuasat
postupy a nastroje, ziskat’ priame sktsenosti s kou¢ovanim, rozvijat’ svoje koucovacie kompetencie
a zaroven pozorovat’ a ucit’ sa z prace svojich kolegov. Sti¢asne v role kou¢ovaného maju priestor
pracovat’ na svojich konkrétnych ciel'och alebo rozvijat’ ocakavané zamery vo zvolenej oblasti.

Ziskanie certifikatu je podmienené: aktivnou 85% ucast'ou na vzdelavani, spracovanim eseji z
odporucenych odbornych textov, vypracovanim akéného planu rozvoja koucovacich kompetencii,
absolvovanim dohodnutého poctu vzdjomnych cvi¢nych koucovacich rozhovorov a mentorovanych
koucovacich stretnuti s lektorom.

Zakladné moduly:
1. Modul — Cesty ku koucovaniu — 40 hod /5 dni
2. Modul — Koucovaci rozhovor — 32 hod/ 4 dni

Rozvojové moduly:
3. Modul — Transformacné koucovanie — 16 hod / 2 dni
4. Modul — Kou¢ profesional — 24 hod / 3 dni
5. Modul — Cesta k liderstvu — 24 hod / 3 dni

1. Modul — Cesty ku koucovaniu

Rozsah modulu: spolu 40 hodin (t.j. 5 dni po 8 hod),
z toho teéria 16 hod, prax 24 hod
Po ukonceni modulu budete:
e poznat a uvedomovat’ si etiku a profesionalne Standardy podla ICF
e poznat a pouzivat teoretické vychodiska koucovania
mat’ prehl’ad a praktické skasenosti s roznymi metoédami a smermi v kouc¢ovani
vediet komunikovat’ v rozhovore z pozicie kouca
vnimat’ vedenie postupu rozvoja a zodpovednosti
uvedomelo a vnimavejsie aktivne nactivat’
e poznat a vediet klést silné koucovacie otazky
e poznat a uvedomovat’ si seba a svoju poziciu na ceste ku koucovaniu
e mat meratel'ne posilnené kIicové kompetencie kouca (11 kompetencii podl'a ICF)

Ucebny plan modulu:

Co je a o nie je koucovanie, Ciele koucovania, Eticky kédex, principy koucovania podla ICF,
Teoretické vychodiskd koucovania, Klient a koucova pozicia, Metody koucovania, Aktivne nacuvanie,
Otazky — zdklad koucovania, Ciele klienta a proces koucovania, Koucovanie a manazérsky koucovaci
styl, Selfmanazment a sebareflexia — rozvoj kompetencii.
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2. zakladny modul — ,,KOUCOVACI ROZHOVOR¥

Rozsah modulu: spolu 32 hodin (t.j. 4 dni po 8 hod),
z toho tedria 7 hod, prax 25 hod

Po ukonéeni modulu budete:

e vediet nadviazat’ a viest’ koucovaci rozhovor

e vytvarat’ prostredie dovery, uvedomenia a zodpovednosti

o vediet’ skamat’ a stanovit’ kontrakt a ciel’ kouCovacieho stretnutia

e poznat’ a pouzivat rozne koucovacie nastroje a techniky

e l'ahsie klast” efektivne otazky, priamo a jednoduchsie komunikovat’

e napomahat’ klientovi pri stanoveni si aktivit a vnimat ich vplyv na dlhodobé ciele
o cfektivne poskytovat’ spétna vdzbu a merat’ vysledky koucovania

e mat’ meratel'ne posilnené kl'icové kompetencie kouca (11 kompetencii podl'a ICF)

Ucebny plan modulu:
Zikladna Struktira koucovacieho rozhovoru, Nadviazanie vztahu a dovery, Parametre ciela
a nastavenie kontraktu, Vytvdaranie uvedomenia a zdzZitku, Koucovacie techniky a ndstroje,

Navrhovanie moznosti, aktivit, Zdaver rozhovoru, Selfmanazment a sebareflexia kouca —
rozvoj kompetencii.

3. Modul — Transformac¢né koucCovanie

Rozsah modulu: spolu 16 hodin (t.j. 2 dni po 8 hod),
z toho tedria 3 hod, prax 13 hod

Po ukonceni modulu budete:

o vediet viest' transformacnt konverzaciu v kou¢ovacom rozhovore

e pomdct klientovi najst vyznam a hodnoty v jeho cieloch

odhalit’ zdroje a napomdct’ odstranit’ vnatorné prekazky

vediet napomoct klientovi stanovit’ si priority a rozhodnut sa

spoznavat’ sposoby a navyky myslenia klientov

rozliSovat’ hlbsi vyznam a ciele v koucovani

mat skusenosti s d’al$imi nastrojmi v koucovani

viac poznat’ seba a svoje ciele

mat’ meratel'ne rozvinutejSie koucovacie kompetencie (11 kompetencii podl'a ICF)

Ucebny plan modulu:
Transformacnad konverzdcia, Vnutorni nepriatelia, Hodnoty a koucovanie, Selfmanazment
a sebareflexia kouca — rozvoj kompetencii.

4. Modul — Kouc profesional

Rozsah modulu: spolu 24 hodin (t.j. 3 dni po 8 hod),
z toho teoria 7 hod, prax 17 hod
Po ukonéeni modulu budete:
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mat’ viziu a plan

poznat’ certifikacny proces

mat skusenosti s d’al$imi nastrojmi v koucovani

poznat’ a uvedomovat’ si seba a svoju poziciu na ceste koucovania

mat’ meratel'ne posilnené kIicové kompetencie kouca (11 kompetencii podl'a ICF)

Ucebny plan modulu:
Budujem si poziciu kouca, Kompetencie kouca (ICF), Posiliiovanie schopnosti a zrucnosti,
Selfmanazment a sebareflexia — rozvoj kompetencii.

5. Modul — Cesta k liderstvu

Rozsah modulu: spolu 24 hodin (t.j. 3 dni po 8 hod),
z toho teoria 4 hod, prax 20 hod

Po ukonceni modulu budete:

e vediet’ podporit’ spolupracu a posilnit’ potencidl a vykon zainteresovanych

e vediet nadviazat’ a viest’ rozhovor koucovacim pristupom

uvedomelo a vnimavejsie formulovat’ ciele, ovplyviiovat’ zaangazovanost na ich plneni
poznat’ nové pristupy a sposoby spoluprace vo vedeni 'udi

mat nové zruénosti vo vedeni l'udi

poznat’ a uvedomovat’ si seba a svoju poziciu na ceste vedenia l'udi

mat’ meratel'ne posilnené kl'i€ové kompetencie kouca a lidra

Ucebny plan modulu:
Liderstvo — ndstroj spoluprdace, Koucovanie timov, Transformacné liderstvo, Selfmanazment
a sebareflexia — rozvoj kompetencii.

Zostavila a vedie:

7/ACC

Associate Certified Coach
International Coach Federation

Ing. Eva Timkova

ICF Associate Certified Coach
Erickson Certified Professional Coach
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